
 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 
rechtsverbindliche Erklärung 

 
 

Vor- und Zuname 
 
 

Adresse 
 
 

Bestellnummer 
 
 

Sendungsverfolgungsnummer 
 

☐Ich habe das Paket nicht erhalten. 
 

☐Ich habe das Paket unvollständig erhalten am: 
 

☐Ich habe das Paket beschädigt erhalten am: 

☐Ich habe das Paket erhalten doch folgende Artikel haben gefehlt: 

☐Ich habe das Paket erhalten doch folgende Artikel waren beschädigt: 

 

☐ Ich bevorzuge einen Neuversand des Artikels/ der Artikel. 

☐ Ich bevorzuge die Erstattung des Rechnungsbetrags.  

 
 

Ort, Datum                                                                                                                                        Unterschrift 
 
Bitte senden Sie uns das Dokument vollständig ausgefüllt und unterschrieben per E-Mail zurück. 

Bitte hier die Beschädigung beschreiben: 

Bitte hier Artikel mit ggf. Artikelnummer angeben: 

Bitte hier Artikel mit ggf. Artikelnummer angeben: 


